Обзор о работе с обращениями граждан и организаций в Администрации муниципального округа Краснотурьинск в феврале 2026 года
В феврале 2026 года в Администрацию муниципального округа Краснотурьинск поступило 63 обращения граждан и организаций.

	Вид обращения
	Количество обращений

	Письменные обращения  - всего, 
	59

	письменные
	14

	на платформу обратной связи
	45

	Устные обращения - всего, из них
	4

	к Главе муниципального округа
	0

	к первому заместителю Главы Администрации
	1

	к заместителю Главы Администрации по городскому хозяйству и благоустройству
	1

	к заместителю Главы Администрации по общим вопросам и взаимодействию с территориальными органами
	2

	Всего
	63


Заявители по социальному составу распределились следующим образом
	Категория
	Количество обращений

	Социальное положение не указано 
	51

	Пенсионеры
	9

	Работающие
	3

	Всего
	63


Тематика вопросов в письменных и устных обращениях граждан
	Тематика вопросов
	Количество вопросов

	Градостроительство и архитектура
	30

	ЖКХ
	12

	Транспорт
	8

	Правоохранительные органы
	3


	Образование
	2

	Социальное обеспечение
	2

	Другие вопросы
	6

	ИТОГО
	63

	
	


Исполнительская дисциплина в работе с обращениями граждан
Исполнено 51 письменное и устное обращение граждан, из числа зарегистрированных в январе-феврале 2026 года.
 Подготовка ответов осуществлялась в сроки, установленные действующим законодательством. 
Результаты исполнения письменных и устных обращений граждан

	Результат рассмотрения обращения
	Количество обращений

	Поддержано
	28

	в том числе: меры приняты
	14

	Дано разъяснение
	23

	Не поддержано
	0

	Переадресовано
	0

	Всего
	51


Обращения по фактам коррупции
Обращения граждан, поступившие в органы местного самоуправления по фактам коррупции, не зафиксированы.
