
01-01/630 

 

 

АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДСКОГО ОКРУГА КРАСНОТУРЬИНСК 

СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

 

от 15.08.2023 № 01-01/630 

г. Краснотурьинск 

 
 

Об утверждении плана мероприятий, направленных  

на обеспечение  защиты прав потребителей в городском округе 

Краснотурьинск, на 2023-2027 годы  

 

 

В соответствии со статьей 16.1 Федерального закона от 06.10.2003 

№ 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления  

в Российской Федерации», Законом Российской Федерации от 07.02.1992  

№ 2300-1 «О защите прав потребителей», статьей 32 Устава городского  

округа Краснотурьинск, утвержденного решением Краснотурьинской 

городской Думы от 23.06.2005 № 76, Администрация (исполнительно-

распорядительный орган местного самоуправления) городского округа 

Краснотурьинск  

 

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

 

1. Утвердить план мероприятий, направленных на обеспечение защиты 

прав потребителей в городском округе Краснотурьинск, на 2023-2027 годы 

(прилагается). 

2. Настоящее постановление опубликовать в газете «Муниципальный 

вестник. Городской округ Краснотурьинск» и разместить на официальном  

сайте Администрации городского округа Краснотурьинск. 

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на первого 

заместителя Главы Администрации городского округа Краснотурьинск 

М.А. Корсикова. 

 

 

Глава городского округа               А.Ю. Устинов 

 



 

Утвержден 
постановлением Администрации  

городского округа Краснотурьинск  

от городского округа Краснотурьинск  

от 15.08.2023 № 01-01/630 

«Об утверждении плана мероприятий, 

направленных на обеспечение  защиты  

прав потребителей в городском округе 

Краснотурьинск, на 2023-2027 годы»  
 

ПЛАН 

мероприятий, направленных на обеспечение защиты прав потребителей в городском округе Краснотурьинск, 

на 2023-2027 годы 

 
№ 

п/п 

Название мероприятий Основные исполнители  

и  участники 

Срок  

исполнения 

Целевой показатель оценки Источники 

финансирования 

1 2 3 4 5 6 

1. Укрепление системы защиты прав потребителей. Меры по обеспечению и прогнозированию ситуации в сфере потребительского рынка 

1.1. Оказание консультационной помощи 

потребителям для досудебного 

урегулирования конфликтных 

ситуаций 

управление по экономике, 

стратегическому развитию  

и промышленности Администрации 

городского округа Краснотурьинск 

постоянно 

 

количество консультаций за счет 

основной 

деятельности 

1.2. Оказание методической, 

консультационной и 

организационной помощи 

субъектам 

предпринимательской 

деятельности по вопросам 

применения норм и правил 

торговли, общественного 

питания и бытовых услуг 

населения 

управление по экономике, 

стратегическому развитию  

и промышленности Администрации 

городского округа Краснотурьинск 

постоянно 

 

по запросам 

руководителей 

потребительского рынка 

за счет 

основной 

деятельности  

и средств 

хозяйствующих 

субъектов 



1.3. Изучение нормативных актов  

и документов в  сфере защиты прав 

потребителей  , необходимых  

для проведения консультаций  

для граждан 

управление по экономике, 

стратегическому развитию и 

промышленности Администрации 

городского округа Краснотурьинск 

постоянно  

 

количество консультаций за счет 

основной 

деятельности 

1.4. Разработка и утверждение схемы 

размещения нестационарных 

торговых объектов; 

разработка и утверждение плана 

организации ярмарок на 

территории городского округа 

Краснотурьинск 

управление по экономике, 

стратегическому развитию и 

промышленности Администрации 

городского округа Краснотурьинск 

в течении года муниципальный 

нормативный  правовой акт 

за счет 

основной 

деятельности 

1.5. Участие в совещаниях, 

семинарах, проводимых в 

городах и районах области по 

актуальным вопросам 

деятельности хозяйствующих 

субъектов во всех сферах 

потребительского рынка 

управление по экономике, 

стратегическому развитию и 

промышленности Администрации 

городского округа Краснотурьинск 

постоянно  

 

количество 

проведенных 

мероприятий 

за счет 

основной 

деятельности 

2. Меры по выявлению и дальнейшей профилактике негативных тенденций в различных сферах потребительского рынка 

2.1. 

 

Участие в мероприятиях 

контролирующих органов, 

направленных на выявление и 

пресечение негативных 

тенденций в различных сферах 

потребительского рынка при 

проведении государственного 

надзора и контроля за 

соблюдением действующего 

законодательства по обеспечению 

безопасности и качества товаров 

(работ, услуг), соблюдению правил 

торговли, дисциплины цен, 

несанкционированной торговле 

 

Территориальный отдел Управления 

Федеральной службы по надзору в 

сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека по 

Свердловской области в городе 

Краснотурьинск, городе Карпинск, 

городе Волчанск (по 

согласованию), 

Межрайонный отдел Министерства 

внутренних дел Российской 

Федерации 

«Краснотурьинский» (по 

согласованию), 

управление по экономике, 

стратегическому развитию и 

промышленности Администрации 

городского округа Краснотурьинск 

по отдельным 

ведомствен 

ным 

 планам 

количество выявленных и 

устраненных нарушений 

за счет 

основной 

деятельности 

 



2.2. Организация системного обмена 

информацией с целью разработки и 

принятия мер по пресечению и 

профилактике выявленных 

нарушений. Направление жалоб 

потребителей, требующих 

комплексной проверки, в органы 

контроля 

территориальный отдел Управления 

Федеральной службы по надзору в 

сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека по 

Свердловской области в городе 

Краснотурьинск, 

городе Карпинск, городе Волчанск 

(по согласованию), 

межрайонный отдел Министерства 

внутренних дел Российской 

Федерации 

«Краснотурьинский» (по 

согласованию), 

управление по экономике, 

стратегическому развитию и 

промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск 

по мере 

поступления 

жалоб 

количество предоставленной 

информации 

за счет 

основной 

деятельности 



 

3. Укрепление системы защиты прав потребителей. Меры по обеспечению и прогнозированию ситуации в сфере потребительского рынка 

3.1. Оказание консультационной 

помощи потребителям для 

досудебного урегулирования 

конфликтных ситуаций 

 

управление по экономике, 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск 

постоянно  

 

количество консультаций за счет 

основной 

деятельности 

3.2. Оказание методической, 

консультационной и 

организационной помощи 

субъектам 

предпринимательской 

деятельности по вопросам 

применения норм и правил 

торговли, общественного 

питания и бытовых услуг 

населения 

управление по экономике, 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск 

постоянно  

 

по запросам руководителей 

потребительского рынка 

за счет 

основной 

деятельности и 

средств 

хозяйствующих 

субъектов 

3.3. Изучение нормативных актов и 

документов в  сфере защиты 

прав потребителей  , 

необходимых для  

проведения консультаций  

для граждан 

управление по экономике, 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск 

постоянно  

 

количество консультаций за счет 

основной 

деятельности 

3.4. Участие в совещаниях, 

семинарах, проводимых в 

городах и районах области по 

актуальным вопросам 

деятельности хозяйствующих 

субъектов во всех сферах 

потребительского рынка 

управление по экономике, 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск 

постоянно  

 

количество проведенных 

мероприятий 

за счет 

основной 

деятельности 

4. Меры по развитию саморегулирования потребительского рынка путем повышения потребительской активности населения и культуры 

потребления товаров и услуг 



4.1. Обеспечение населения 

информацией посредством 

размещения на официальном 

сайте Администрации городского 

округа Краснотурьинск базы 

данных, включающей  

сведения об уполномоченных по 

защите прав потребителей на 

территории городского округа 

Краснотурьинск, 

перечень независимых 

экспертных организаций, 

оказывающих услуги по 

проведению независимой 

экспертизы товаров (работ, 

услуг) на территории 

городского округа 

Краснотурьинск и 

Свердловской области, 

размещение материалов по 

вопросам защиты прав 

потребителей 

управление по экономике, 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск 

постоянно  

 

количество публикаций и 

сообщений 

за счет 

основной 

деятельности 

4.2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информирование потребителей 

по вопросам 

формирования негативного 

отношения потребителей к 

фальсифицированной и 

контрафактной продукции 

формирования среди населения 

положительного имиджа 

продукции местных 

производителей, включающей в 

себя проведение «круглого 

стола», конференции, 

территориальный отдел 

территориального 

Управления Федеральной 

службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей 

и благополучия человека 

по Свердловской области  

в городе Краснотурьинск, 

городе Карпинск, городе 

Волчанск 

(по согласованию), 

управление по экономике, 

постоянно  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

просвещение потребителей о 

реализуемых в торговле товаров 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

за счет 

основной 

деятельности 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

выставки-продажи товаров 

местных производителей. 

Публикация информационных 

материалов в 

средствах массовой информации 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации 

   

4.3. Организация и проведение 

ярмарок выходного дня с 

привлечением местных 

товаропроизводителей с   целью 

формирования культуры 

потребления качественных и 

безопасных пищевых продуктов 

управление по экономике, 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск 

план проведения 

ярмарок 

формирование положительного 

имиджа местных производителей 

за счет 

основной 

деятельности 

5. Взаимодействие работы Администрации в области защиты прав потребителей 

5.1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Взаимодействие Администрации 

городского округа 

Краснотурьинск с 

Министерством 

агропромышленного комплекса и      

потребительского рынка 

Свердловской области, 

Территориальным отделом 

Управления Федеральной 

службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и 

благополучия человека по 

Свердловской области в г. 

Краснотурьинск, г. Карпинск, г. 

Волчанск, Муниципальным 

фондом поддержки малого и 

среднего предпринимательства 

в городе Краснотурьинске, 

Межрайонным отделом 

Министерства внутренних дел 

Российской Федерации 

управление по экономике, 

стратегическому развитию 

и промышленности 

Администрации городского 

округа Краснотурьинск, 

Министерство 

агропромышленного 

комплекса и 

потребительского рынка 

Свердловской области (по 

согласованию), 

Территориальный отдел 

Управления Федеральной 

службы по 

надзору в сфере защиты 

прав потребителей 

и благополучия человека по 

Свердловской области в 

городе Краснотурьинск, 

городе Карпинск, городе 

Волчанск  

постоянно  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

информационное взаимодействие 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

за счет 

основной 

деятельности 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

«Краснотурьинский»  

 

 

 

 

(по согласованию), 

Муниципальный фонд 

поддержки малого и 

среднего 

предпринимательства в 

городе Краснотурьинск  

(по согласованию), 

Межрайонный отдел 

Министерства внутренних 

дел Российской Федерации 

«Краснотурьинский» 

 (по согласованию) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


